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 UPRAVLJANJE ORGANIZACIONIM PROMENAMA 

DETALJAN PLAN RADA 2011/12
03.X 
Uvod i upoznavanje sa planom rada 
· Analiza slučaja: Sunflower
· Simulacija XY

· Simulacija: Test odnosa prema promenama

4. X  Perspektive i teorije organizacionih promena

· Predavanja
· Analiza slučaja: Ulitmate office products, Sudbina jednog predloga promena
· Ocena Petooktobarskih promena
10.X Organizacioni razvoj (OD) I

· Osvežavanje i provera znanja

· Predavanja 

· Analiza slučaja: Dijagnoza stanja u Northeastern bolnici, 
· Ilustracija: Procesni konsalting u Apex manufacturing
11. X  Organizacioni razvoj (OD) II

· Osvežavanje i provera znanja

· Predavanja 

· Analiza slučaja: International Students & Scholars Office
· Ilustracija: Radionica planiranja karijere u Smithkline corporation
· Simulacija: Analiza polja sila
17.. X  Strateške promene 
· Osvežavanje i provera znanja

· Predavanja 

· Analiza slučaja: Peter Browning and Continental Whitecap, Transformacija na Velčov način
· Ilustracija: Intervju sa Michaelom Armstrongom, Predsednikom AT&T
· Kviz 1

18.X  Institucionalne promene

· Osvežavanje i provera znanja

· Predavanja 

· Analiza slučaja: Akreditacija u visokom obrazovanju u Srbiji 
24. X  Propadanje, zaokret i smanjivanje organizacije 
· Osvežavanje i provera znanja

· Predavanja 

· Ilustracija: Zašto kompanije propadaju, Downsizing NBS, Downsizing Trayal»
· Kviz 2
25. X  Propadanje, zaokret i smanjivanje organizacije 

· Osvežavanje i provera znanja

· Predavanja 

· Analiza slučaja: Igra prepoznavanja turnaround strategija u National Semiconductor, 
31. X  Zivotni ciklus organizacije
· Osvežavanje i provera znanja

· Predavanja 

· Ilustracija: Velefarm, Posejdon, Kriza liderstva u Wissolu
· Analiza slučaja: Fastec limited, Ben&Jerry Homemade
· Kviz 3

1. XI  Kontinuelne organizacione promene  i populaciona ekologija

· Osvežavanje i provera znanja

· Predavanja 

· Analiza slučaja: Apple Computers

· Ilustracija: Poslovni slučaj protiv revolucije – Intervju sa Brabeck Peter iz Nestle
7. XI  Upravljanje ukupnim kvalitetom (TQM) ,

· Osvežavanje i provera znanja

· Predavanja 

· Ilustracija: Japanski, evropski i američki pristup u upravljanju kvalietom, Poslovni procesi u MK Komerc»,  Poslovni procesi u Tarkett trade
· Simulacija: Ishikawa diagram
· Kviz 4
8. XI  Nema nastave 

14. XI  Reinžinjering poslovnih procesa (BPR) 
· Osvežavanje i provera znanja

· Predavanja 

· Ilustracija: Reinžinjering procesa prodaje u prodajnom salonu, Reinžinjering procesa obrade zahteva za  kredit
· Simulacija: Redizajn procesa prijave i obrade rezultata ispita na EF
· 15. XI Organizaciono učenje 

· Osvežavanje i provera znanja

· Predavanja 

· Ilustracija: Saturn
· Analiza slučaja: Intergrupni odnosi u Canadian Atlantic

· Simulacija: Snaga razvojnih potreba

· Kviz 5

21. XI Model upravljanja organizacionim promenama, Iniciranje promena 

· Predavanja 

· Ilustracija: Ponuda za konsultantski projekat
· Simulacija: Upravljanje organizacionim promenama
22. XI Dijagnoza uzroka promena 

· Osvežavanje i provera znanja

· Predavanja 

· Analiza slučaja: Plan dijagnoze stanja 
· Ilustracija: Pitanja za intervjuere, Anonimni upitnik,  Strukturiranje organizacionih problema Pekabete, Plan dijagnoze NIS
· Simulacija: Strukturiranje organizacionih problema preduzeća Sigurne veze,  Konstruisanje i upotreba upitnika 
· Kviz 6
28.XI Kreiranje vizije i planiranje nove organizacije 

· Osvežavanje i provera znanja

· Predavanja 

· Ilustracija: Vizija AFG
· Analiza slučaja: Vizija Ekonomsk og fakulteta, SWOT Ekonomskog fakulteta u Beogradu 
· Simulacija: Igra uloga davanja povratne informacije
29. XI Planiranje  i organizovanje procesa  promena 

· Osvežavanje i provera znanja

· Predavanja 
· Ilustracija: Standardizacija udžbenika na Ekonomskom fakultetu u Beogradu, Plan rada na projektu Valjaonica bakra Sevojno, Plan rada na projektu NBS, NIS
· Analiza slučaja: Promena nastavnog plana i programa na Ekonomskom fakultetu
· Analiza slučaja: Exley co
· Kviz 7
5. XII  Motivisanje za promene 

· Osvežavanje i provera znanja

· Predavanja 

· Ilustracija: Marš na posao, Motivisanje promena u Philips Electronics

· Simulacija: Igra uloga motivisanja na promene 

· Analiza slučaja: Unapredjenje sistema ocenjivanja učinaka u XYZ

6. XII Sprovodjenje promena 

· Osvežavanje i provera znanja

· Predavanja 
· Ilustracija: Plan komunikacije promena u ŽTP, Plan promena organizacije Sintelona, 

· Simulacija: Zatvaranje filijale, 
· Kviz 8
12. XII Upravljanje strukturom moći 

· Osvežavanje i provera znanja

· Predavanja 

· Ilustracija: test makijavelizma 
· Analiza slučaja: Elizabet Best, Colaire Corporation, Scenario uticaja
13.XII Upravljanje personalnom tranzicijom

· Osvežavanje i provera znanja

· Predavanja 

· Ilustracija: Oblici otpora promenama 

· Analiza slučaja: Broadway Brokers
· Kviz 9
19. XII Zamrzavanje promena

· Osvežavanje i provera znanja

· Predavanja 

· Ilustracija: Upravljanje promenama kulture u Hambro, Kontrakultura u GM
· Analiza slučaja: Budget Motors, 
· Simulacija:  Balanced Scorecard EFPRIVATE 

20.XII Poseta organizaciji u procesu promena, Kviz 10

26.XII Rad na grupnim projektima
27. XII Rad na grupnim projektima
09. I  Prezentacije grupnih projekata
10. I  Prezentacije grupnih projekata 
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